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Update your Fido software 

 

Go to your www.your‐domain.com/sohoadmin (replacing “your‐domain.com” with your website domain name) 
and login with the username and password supplied to you by White Dog Green Frog.  

 

 

NOTE: If you do not recall your username and password, email support@whitedoggreenfrog.com and request 
to have your login details reset and resent to you (don’t forget to tell us your domain!).  

 

 

 

Click on the link to launch the Fido editor in a new window. 
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The green circular icon is showing that there is a newer version of the software available. Click on the green 
circular icon. 

 

You have two options (Stable and Latest). Select one (usually Stable is wisest) and click “Install Now”.  
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Fido is installing the update.  

 

Click “Logout Now” to complete the update process (note that the old version number still shows in the 
corner). 
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Log back into Fido. 

 

The update process is now complete and the newly updated version number is displayed. 


